CODICE ETICO

Premessa: perché nasce il Codice Etico

LTE Solutions (di seguito LTE) informa la propria attivita interna ed
esterna al rispetto del presente Codice Etico, nel convincimento che il
successo dell’impresa non possa prescindere dall’etica nella condu-
zione degli affari. Amministratori, dirigenti, dipendenti di LTE e in ge-
nerale tutti coloro che intrattengono relazioni di affari (“Destinatari del
Codice”), ciascuno nell’ambito delle proprie funzioni e responsabilita,
sono chiamati al rispetto dei principi e delle prescrizioni contenute nel
presente Codice

V. 2025-02

Chi siamo

LTE & un'azienda specializzata nella progettazione e produzione di cablaggi
elettrici e connettori stampati, con un'importante esperienza nel settore del
riscaldamento e condizionamento (HVAC). Fondata nel 1979, nel corso degli
anni ha consolidato la propria presenza sul mercato attraverso innovazione,
qualita e attenzione alle esigenze dei clienti.

L’evoluzione tecnologica e organizzativa ha sempre guidato lo sviluppo di
LTE. Dopo aver ottenuto le prime certificazioni di prodotto e la ISO 9001,
l'azienda ha ampliato la gamma di soluzioni offerte, ottimizzando i processi
produttivi per garantire efficienza e rapidita nelle consegne. L'orientamento
al miglioramento continuo ha permesso di rafforzare la competitivita sia a
livello nazionale che internazionale.

Negli ultimi anni, LTE ha investito in modo significativo nella digitalizzazione
e nell’ottimizzazione delle risorse: l'aggiornamento del parco macchine, la
riorganizzazione del layout produttivo e la collaborazione con enti
certificatori come TUV SUD hanno contribuito a elevare ulteriormente gli
standard di qualita. Inoltre, & stato avviato un progetto di implementazione
di un nuovo sistema gestionale e di un MES (Manufacturing Execution
System) per migliorare la pianificazione e la tracciabilita della produzione.
Oggi LTE guarda al futuro con un forte impegno per la sostenibilita. Grazie
alla piattaforma EcoVadis per la valutazione e il rating di sostenibilita, alla
certificazione ISO 14001 e all’installazione di un impianto fotovoltaico,
l'azienda rafforza la propria responsabilita ambientale, integrandola nel
modello di business e puntando su innovazione e crescita sostenibile.
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Dichiarazione d’intenti

In LTE Uintegrita, Uonesta e 'equita rappresentano i pilastrifondamentali
della nostra attivita. Questo Codice Etico & la manifestazione concreta
dei nostri valori e intende fornire una guida chiara e condivisa per i
dipendenti, i partner commerciali e tutti gli stakeholder coinvolti.
Questo Codice incarna i principi che devono orientare il nostro
comportamento in ogni circostanza, assicurando che agiamo sempre
con correttezza e rispetto. La politica di LTE & di rispettare tutte le leggi e
i regolamenti applicabili dei paesi con i quali abbiamo attivita
commerciali, agendo in modo onesto, etico e responsabile.
Valorizziamo l'equita e lintegrita nelle nostre interazioni e ci
impegniamo a rispettarci reciprocamente. Il Codice non & solo un
insieme di regole, ma un impegno collettivo a comportarsi con
correttezza, trasparenza e rispetto in ogni situazione. Ogni azione
intrapresa da LTE € orientata al rispetto delle normative vigenti nei paesi
in cui operiamo, promuovendo un approccio etico e responsabile.
Ciaspettiamo lo stesso impegno dai nostri collaboratori ed € necessario
che gli stessi condividano e aderiscano a questi principi, riconoscendo
il valore di un comportamento conforme ai piu alti standard di integrita.
In alcuni casi, potrebbe essere richiesto loro di accettare formalmente il
nostro Codice Etico per consolidare un rapporto basato sulla fiducia
reciproca.
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Valori fondamentali e comunicazione

LTE riconosce Uimportanza di una comunicazione chiara ed efficace verso la
propria forza lavoro, clienti, tutte le altre parti interessate e le comunita in cui
opera. Ci impegniamo a trasmettere messaggi coerenti e accurati ai nostri
stakeholder, sui nostri prodotti e servizi tramite le funzioni aziendali
competenti. Proteggiamo la nostra storia e il nostro futuro utilizzando in
modo appropriato i beni di LTE, salvaguardandoli da danni, furti o utilizzi
non autorizzati, tanto durante la relazione lavorativa quanto
successivamente alla sua cessazione. Tale principio riguarda tutti i tipi di
beni, materiali, immateriali e finanziari, inclusi i nostri diritti di proprieta
intellettuale rappresentati da know-how e segreti commerciali. Noi ci
aspettiamo che la forza lavoro ed i fornitori rispettino le policy concernenti
le informazioni riservate.

Protezione dei dati personali

LTE siimpegna a rispettare il diritto alla privacy della nostra forza lavoro, dei
clienti, dei partner commerciali, di altri individui ed entita giuridiche, nonché
ad attuare misure di controllo adeguate alla salvaguardia dei dati personali.
Nello svolgimento delle proprie attivita, LTE tratta dati personali di
Destinatari e di terzi. LTE esige che i Destinatari si impegnino, nell’ambito
delle proprie funzioni, affinché i dati oggetto di trattamento siano trattati in
conformita alla normativa di volta in volta vigente. A tal fine, il trattamento di
dati personali &€ consentito solo al personale autorizzato e nel rispetto delle
norme e delle procedure interne che sono stabilite in conformita alla
normativa vigente. | dipendenti di LTE si impegnano costantemente a
proteggere le informazioni riservate non di dominio pubblico, la cui
diffusione danneggerebbe l’Azienda, cosi come le informazioni riservate di
terze parti in nostro possesso.
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Comportamento etico e norme sul lavoro

LTE & impegnata nella tutela della diversita, che rappresenta un punto di
forza essenziale. Ciimpegniamo anche a garantire un ambiente di lavoro
equo e inclusivo, la tutela della salute e sicurezza della forza lavoro,
proibire il lavoro minorile e forzato, non tollerando favoritismi,
comportamenti violenti e molestie, né qualsiasi forma di
discriminazione basata su eta, razza, genere, orientamento sessuale o
religioso. LTE promuove la diversita e le pari opportunita d’impiego, dove
tutti sono valutati in base al loro contributo all’Azienda. Facciamo
nostre, tra le altre, la Dichiarazione delle Nazioni Unite (“UN”) sui diritti
umani e la Dichiarazione dell’Organizzazione Internazionale del Lavoro
sui principi e i dirittifondamentali nel lavoro. Ci aspettiamo che la nostra
forza lavoro si comporti in modo rispettoso nei rapporti professionali
con colleghi, clienti, visitatori e altri partner commerciali.

Responsabilita per prodotti e servizi

In LTE ciascun componente della forza lavoro contribuisce, nello
svolgimento dei suoi compiti, al rispetto degli standard regolamentari,
garantendo che LTE possa fornire prodotti e servizi con un elevato livello
di sicurezza, affidabilita e performance ambientali.

Standard di sicurezza e salute sul lavoro

LTE promuove e incoraggia una cultura di prevenzione degli incidenti, di
salvaguardia della salute e di consapevolezza dei rischi sul luogo di
lavoro, il benessere e uno stile di vita sano. Chiediamo alla nostra forza
lavoro di osservare in maniera rigorosa le norme di sicurezza e di
esercitare una vigilanza costante per identificare potenziali rischi e
affrontarliimmediatamente. Inoltre, chiediamo ai partner commerciali
di osservare le stesse regole quando si trovano nella nostra sede.
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Ambiente e sostenibilita

Ispiriamo la nostra attivita alle linee guida e ai principali standard
internazionali in materia di gestione ambientale, impegnhandoci a produrre e
commercializzare prodotti conformi agli standard piu elevati in termini di
prestazioni ambientali e sicurezza. La salvaguardia dell’lambiente € una delle
nostre principali priorita. LTE si impegna a migliorare costantemente le
performance ambientali delle proprie attivita e a ottemperare alle
disposizioni contenute nelle leggi e normative vigenti. Inoltre, ci impegnhiamo
a sviluppare e implementare soluzioni tecniche innovative atte a limitare
'impatto ambientale e a massimizzare la sicurezza di tutte le nostre attivita
aziendali. LTE incoraggia 'adozione di pratiche sostenibili e la condivisione
delle stesse con fornitori e partner commerciali. Si impegna ad adottare
pratiche sostenibili nella propria attivita di approvvigionamento, scegliendo
fornitori che, oltre a garantire qualita e competitivita, rispettano i principi
sociali, etici e ambientali. La selezione dei fornitori si basa su un approccio
che considera Uimpatto complessivo delle loro attivita, promuovendo una
catena diapprovvigionamento responsabile e sostenibile. LTE, cosi facendo,
contribuisce a creare valore per le comunita in cui operiamo, mantenendo i
piu elevati standard di qualita e responsabilita e prendendosi cura delle
comunita in cui operiamo.

Rispetto degli Stakeholder

In coerenza con i nostri valori, desideriamo avere un ruolo fondamentale nel
sostegno alle Comunita nelle quali operiamo, in un’ottica di crescita
comune. Manteniamo un dialogo continuo e trasparente con le Comunita e
con i principali stakeholder locali coinvolti direttamente e/o indirettamente
nelle nostre attivita e nello sviluppo di iniziative sociali.
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Conformita legale ed etica

In LTE tutti noi abbiamo la responsabilita di tenere un comportamento
corretto. Per fare cid, in primo luogo & necessario comprendere e
rispettare le leggi e norme che ciriguardano. LTE siimpegna ad agire nel
rispetto delle leggi e normative vigenti. LTE proibisce il riciclaggio di
denaro e ogni iniziativa che possa finanziare o facilitare attivita criminali
di qualsiasi tipo, adotta misure rigorose per prevenire corruzione e
concussione, promuovendo trasparenza e responsabilita in tutte le
transazioni. Esistono leggi che limitano lUesportazione di alcune
categorie di merci o tecnologie verso specifici paesi o individui. Altre
norme vietano di condurre qualsiasi tipo di affare con specifici individui
o societa. LTE chiede a tutta la forza lavoro di rispettare le normative
internazionali e locali, incluse quelle riguardanti attivita doganali, regimi
fiscali, embarghi e misure di controllo delle esportazioni.

Reclami e segnalazioni

Chiunque abbia domande sul Codice, € venga a conoscenza di una sua
potenziale violazione o abbia altri dubbi, pud inoltrare una segnalazione
all’Ufficio Qualita. E responsabilita di ciascuno segnalare violazioni
presunte o potenziali del Codice. Proteggeremo lariservatezza di coloro
che presentano una segnalazione, tali comunicazioni possono essere
anonime. Le segnalazioni saranno oggetto di indagini condotte da
personale qualificato o da esperti nelle specifiche tematiche secondo
modalita che massimizzano la riservatezza. Tutti i casi segnalati saranno
tracciati fino alla completa conclusione. In caso di conferma della
violazione del Codice, adotteremo azioni correttive. In LTE non
tolleriamo alcuna ritorsione nei confronti di coloro che effettuano una
segnalazione in buona fede e collaborano alle indagini.
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Rispetto del codice

LTE richiede a tutti i Destinatari del Codice Etico di adottare un
comportamento conforme ai principi generali in esso contenuti. E quindi
obbligo di ciascun Destinatario astenersi da qualsiasi azione che contrasti
con tali principi. Inoltre, LTE sollecita tutti i Destinatari del Codice Etico,
compresiicollaboratori, a segnalare tempestivamente qualsiasi violazione
del Codice di cui vengano a conoscenza, utilizzando le modalita previste.
LTE si impegna ad adottare procedure, regolamenti e istruzioni specifiche
per garantire che i valori espressi nel Codice siano concretamente riflessi
nel comportamento di tutti i dipendenti e collaboratori. La violazione dei
principi e dei contenuti del Codice Etico potra costituire una violazione
delle obbligazioni fondamentali del rapporto di lavoro e/o contrattuale, con
la possibilita di applicare sanzioni nei confronti dei responsabili, in
conformita alle disposizioni di legge, accordi collettivi e contratti. Ci
aspettiamo che la nostra forza lavoro adotti comportamenti corretti e
conformi al Codice. Qualora venga confermata una violazione del Codice,
ci adopereremo per applicare le sanzioni disciplinari appropriate.
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